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Aufgabenstellung: Die Strategieberatung Booz & Co. erwartet fiir 2013 weltweit einem
Umsatz von 17 Mrd. Euro alleine durch den Download von mobilen Anwendungen. Da-
bei sind weitere Einnahmequellen wie durch Werbung innerhalb der Anwendungen
nicht bertcksichtigt.

Der Markt wird bisher von Apples App Store dominiert. Weitere Handelsplattformen
sind beispielsweise der Android App Market, der Windows Marketplace for Mobile und
die RIM App World. Andere werden von Vodafone, Nokia oder Samsung betrieben.

Sie sollen in Threr Arbeit die verschiedenen Vertriebskandle vergleichen. Folgende Fra-
gestellungen sind dabei relevant:

Welche Vertriebskandle kommen fiir welche Plattformen in Frage? Das bedeutet
welche Marktplatze kommen fir das jeweilige Betriebssystem in Frage und gibt
es andere Vertriebsmoglichkeiten (z.B. direktes Anbieten der App auf der eige-
nen Webseite, per Bluetooth in einer bestimmten Umgebung z.B. auf einer Messe
oder tber virales Marketing)? Entstehen dadurch Monopolsituationen? Wie wird
damit umgegangen?

Wer betreibt die jeweiligen Marktplatze? Nach welchen Kriterien werden Apps
aufgenommen? Welche Anforderungen muss die App bzw. der Entwickler erfiil-
len? Wie wird der Umsatz zwischen dem Betreiber der Handelsplattform und
dem Entwickler verteilt?

Wodurch unterscheiden sich die verschiedenen Marktpldtze und Vertriebsmog-
lichkeiten fiir den Kunden? Wie bequem ist die Nutzung? Lasst sich beispielswei-
se die Anwendung direkt vom Endgerat herunterladen und installieren oder ist
ein Computer notwendig? Welche Zahlungswege sind moglich? Wer wird Ver-
tragspartner des Endkunden?
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